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Origenes y evolucion

SOLUZIONA se ha desarrollado
siendo el soporte estratégico para la
Transformacion, la
Diversificacion y la
Internacionalizacion del Grupo
UNION FENOSA |

<+ Utility
~ M Tradiciona
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Origenes y evolucion

Actividad

Europa

América del Norte

América del Sur

Africa

Oriente Medio

Proyectos
Internacional

Espafa
&ortugal

Italia

%i 9 ’ Filipinas
Polonia Baergﬂla
Rep. Checa Vietnam
Eslovaqu[a Tailandia
Hungria Laos
Indonesia

Moldavia 4
[ Malasia
Bahrein
Iraq
Jordania
Kuwait
8RIRa
Siria
Oman
Palestina

América - 2
ysaises
México
Guatemala
Honduras
El Salvador
Costa Rica
Panama

B%‘r)ﬁinicana
Nicaragua
Colombia
Venezuela
Ecuador
Peru

Brasil
Bolivia
Paraguay
Uruguay
Chile
Argentina
Puerto Rico

Marruecos
Nigeria
Etiopia N °

Kenia

Zambia

Zimbabwe

Madagasca
\r

Actividad Mundial en 61 paises
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Centros Tecnoldgicos

Madrid

Ciudad Real

Lérida

Coruia

Bratislava

Filipinas

Bratislava

Localizacioén

Coruia

Madrid
Ciudad Real

Panama

Manila / O &

o
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Experiencia CMMI

NiveI 4
é -
TN NN NN NN

.

PANRRNNEENEEN TN N N N N N N
e

2005

Nivel 3
CMMI

Q

2003
ﬁ 2001 12 Evaluacion

9001:1994
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Experiencia CMMI

{Qué buscabamos...?

= Conocer la Calidad de los Productos Software que desarrollabamos
=" Conocer el Coste del desarrollo: Puntos Funcidon

software

¢CoOmo lo hicimos...?

v Desarrollo/adecuacién/comp

Involucracién en los avances a Desarrollo de Requerimientos,

toda la organizacién a través de Estlmlauén, Planificacion, )
CoDe (intranet): Publicacion de Gestion de la C/onﬁguraaon,
planes de accién, composicién de | Pruebas, Gestion de
equipos de trabajo, actas de . Incidencias, etc.

reunién, documentacién generada,

______________________________

etc. i

> APOYO DE LA DIRECCION

ACTIVA organizacién, no de Calidad

) _ _ v Existencia de un presupuesto
v Creacién de Equipos de Trabajo especifico para la implantacién
enfocados en diferentes procesos y de CMMI
formados por personal
multidisciplinar: Calidad, Gerencia,
Jefes de Proyecto, ingenieros
software, etc.
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Experiencia CMMI

{Qué conseguimos...?

Respecto a la Calidad y Coste de los productos...

eRepositorio de Métricas por tipologia de proyecto y por proceso,
que proporciona visibilidad a nivel de Coste, Esfuerzo, Tamano,
productividad, estabilidad, etc. para las diferentes tipologias de
proyectos.

Respecto a los Procesos...

eMetodologia SOLUZIONA para el Desarrollo e Implantacién de
Sistemas de Gestién y Productos Software, que cubre los
requerimientos de nivel 3 de CMMI

...y ademas....

eEstablecimiento de un lenguaje comun de entendimiento entre
personal de Calidad-Proyectos-Gerencia
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Experiencia CMMI

I Aspectos significativos I Algunos datos...
eCMMI proporciona un esquema légico eCoste de la implantacién: Coste
de Mejora Continua, basado en la promedio Niveles 2-3: 355 €/persona

representacién escalonada del modelo: eNivel 2: 449 €/persona

*Los Procesos han sido refinados eNivel 3: 110 €/persona

teniendo en cuenta Buenas

Practicas eEvolucion en Productividad: Aumento
(0]

el as métricas se han diseﬁz_;ldo de de un 5% desde 2003 a 2005

una forma progresiva, cubriendo eEstabilidad del Software liberado:

las necesidades de la Aumento de un 30% desde 2002 a

organizacion, desde la Direccién
al dia a dia de los proyectos

oA diferencia con ISO 9001 establece
un lenguaje de entendimiento légico
para toda la organizacion
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Camipo a la perfeccion...
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Camino a la perfeccion...

Implantacion Metodologia 6 Sigma

BENEFICIOS INTANGIBLES BENEFICIOS TANGIBLES
Mayor conocimiento de las REPERCUSION Reduccion del costes y aumento de
variables que inciden sobre los ingresos

procesos

0 Control sobre la variacion los

procesos

Mejor adecuacién de los proyectos,
Dimensionamiento de equipos, etc.

e Mejora de las Operativas

OBJETIVOS

onseguir controlar el desempefio de los procesosde forma
objetiva y cuantitativa

‘ Escuchar “la voz del Cliente” y actuar en consecuencia
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Camino a la perfeccion...
Proyectos 6Sigma

Variabilidad en la estimacion Variabilidad en errores/1000PF

Histogram Of Delta(PFZ'PFl) Errores/ 1000 PF anual
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Los objetivos de los proyectos 6 Sigma lanzados son:
= Reducir la variabilidad en las estimaciones software
=" Mejorar la estabilidad del software liberado (errores/1000PF).
Para ello se estudian los procesos en base a los resultados, la idea es mejorar el producto a través de
la mejora de los procesos, y se ha de hacer de forma cuantitativa y objetiva, empleando:
= Herramientas propias de la gestién de la Calidad (Diagramas de proceso, Paretos, Diagramas
de Espina, AMFE, diagramas Box plot, etc.)
= Herramientas estadisticas (Capacidad del proceso, Media, Variacidon, desviacion estandar,

Disefio de Experimentos-DOE-, etc.)
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Camino a la perfeccion... /ﬂl

ETRICAS DE: METODOLOGIA:

TAMANO : aalE
e ROCESOS’ DEFINID Qg

COSTE ¥

STABILIDAD Ri

OLITICAY OBJETIVO
ESTRATEGICOS

RELACION
CAUSA-EFECTO

DE LA COMPANIA

1/‘

METRICAS DE:
ESTABILIDAD
SOFTWARE
COBERTURA DE
PRUEBAS
EVOLUCION
SOFTWARE
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Primeras impresiones

Errores/1000 PF /arquitectura/tamaiio (2004-2005)
90
80
704
s
S 60-
(=]
=1
~ 50+
")
b I
5 40-
T
“ 30
20
101 T
0 1 T T T T T T T I_
Tamafio global * Grande Mediano Pequefio * Grande Mediano Pequefio
Arquitectura v10 W10
BOX PLOT

Clasificamos los sistemas en funcién de su tamafio:
Grande: Mayor 6000 PF

Mediano: Entre 2000 PF y 6000 PF

Pequeno: Menor 2000 PF

Aunqgue nos faltan datos para proyectos en arquitectura w10, vemos que para los proyectos en v10 se detecta
una mayor variacion en los proyectos pequenos que en los grandes, siendo menos predecible su estabilidad.

También se detecta que son menos estables que los proyectos grandes.
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Compromiso y Resultados

WWW.Ssoluziona.com
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